LEMBAGA PERLINDUNGAN SAKSI DAN KORBAN

Maklumat Pelayanan Publik
The Decree of Public Service

Lembaga Perlindungan Saksi dan Korban
Witness and Victim Protection Agency

Dengan ini, kami menyatakan :
Hereby, we solemnly declare

1.Sanggup menyelenggarakan pelayanan sesuai standar pelayanan yang telah ditetapkan.
To serve in accordance with standard public service as ruled by the agency.

2.Memberikan pelayanan sesuai dengan kewajiban dan akan melakukan perbaikan secara terus-menerus
To serve in accordance with responsibility and willing to make continuous improvements.

3.Apabila pelayanan yang diberikan tidak sesuai standar yang telah ditetapkan, kami siap menerima sanksi dan/atau memberikan kompensasi
Incapability of performing such services, we shall receive penalty such as sanction and/or compensation
sesuai dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

as stated in the law and regulations.

Jakarta, 21 Februari 2025
Sekretaris Jenderal

General Secretary of
Lembaga Perlindungan Saksi dan Korban
Witness and Victign Beetection Agen

Sriyana, S.H., LL.M.§DFM
NIP: 197001021989031001
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